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Preise und Leistungen
Beratung

Beratung Kosten
Die Abrechnung von Beratungsgesprächen erfolgt jeweils pro 
begonnenen 15 Minuten (1 Stunde = 49,00 €) á 12,25 €

Rechtsdienstleistungen als Rentenberaterin im Fachgebiet 
gesetzliche Pflegeversicherung
Als Rentenberaterin berate und vertrete ich Sie außergerichtlich im 
Antrags- und im Widerspruchsverfahren gegenüber Ihrer Pflegekasse.
Das unter Justizaufsicht stehende Berufsrecht orientiert sich inhaltlich an 
dem der Anwälte. 
Für die Dienstleistung, die rechtlich ein Geschäftsbesorgungsvertrag ist, 
muss ich als Rentenberaterin Gebühren nach dem 
Rechtsanwaltsvergütungsgesetz berechnen.

Kosten
auf

Anfrage

Einzel-, Familien- oder Gruppenberatung
Das Beratungsangebot richtet sich vornehmlich an pflegende 
Angehörige. Beratungsthemen sind zum Beispiel:
- Beratung und Anleitung bei der Pflegeausführung
- Beratung zur Wohnungsanpassung
- Beratung zur Pflegehilfsmittelausstattung mit dem Ziel der 

Pflegerleichterung oder des Ausgleichs von Einschränkungen
- Umgang mit Demenzerkrankten
- Hilfestellung bei Überforderungssituationen
- Schwierigkeiten bei der Klärung „familiärer Arbeitsteilung“
- Aggression der / des Pflegebedürftigen
- Aggression der Pflegeperson gegenüber der / dem 

Pflegebedürftigen
- alles, was Ihnen im Zusammenhang mit Pflege Probleme bereitet
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Prüfung der Versorgungsqualität

Überprüfung der Versorgungsqualität professioneller 
Anbieter
Sie sind sich nicht sicher, ob Ihr Angehöriger vom eingesetzten 
Pflegedienst oder in dem Heim, in dem er / sie lebt, angemessen 
versorgt wird? 

- Ich prüfe die Versorgungsqualität professioneller Anbieter anhand 
des individuellen Bedarfs der / des Pflegebedürftigen und der 
gesetzlichen Vorgaben.

- Ich erstelle einen nachvollziehbaren, schriftlichen Bericht über 
meine Feststellungen.

- Ich helfe Ihnen bei Bedarf die Situation gemeinsam mit dem 
Pflegedienst / Heim positiv zu verändern.

- Ich erkläre Ihnen ggf. welche Wege Sie einschlagen können, wenn 
bei Mängeln keine Einigung mit dem Pflegedienst / Heim erfolgen 
kann.

Überprüfung Ihrer Versorgungsqualität 
Sie sind sich nicht sicher, ob Sie Ihren Angehörigen optimal 
versorgen? 

- Ich prüfe die Versorgungsqualität anhand des individuellen 
Bedarfs Ihres Angehörigen.

- Ich erstelle eine für Sie nachvollziehbare, schriftliche Empfehlung 
über Verbesserungsmöglichkeiten.

- Ich helfe Ihnen bei Bedarf die Situation positiv zu verändern.
- Ich erkläre Ihnen ggf. welche Hilfen Sie beanspruchen können, 

wenn Sie mit der Pflege Ihres Angehörigen alleine überfordert 
sind.
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Preise und Leistungen
Rund um die Pflegeeinstufung

Gutachtenerstellung / Sachverständigentätigkeit Kosten
Die Abrechnung von Gutachten erfolgt jeweils pro begonnenen 
15 Minuten (1 Stunde = 61,00 €) á 15,25 €

Pauschalangebote im Sachverständigenbereich
Alternativ zur Einzelabrechnung biete ich Ihnen auch günstige 
Pauschalangebote an. Alle Pauschalangebote verstehen sich 
inkl. Auslagen wie Fahrkosten, Telefon usw..

Begleitung bei der MDK-Begutachtung Kosten
Ich stehe Ihnen beim Begutachtungstermin des MDK zur Seite:

- 1 Hausbesuch mit Informationsgespräch, Ermittlung des 
Hilfebedarfs im Vorfeld der Begutachtung,

- 2. Hausbesuch zur Unterstützung während der Begutachtung im 
Gespräch mit der Gutachterin / dem Gutachter, 

- Sicherstellung, dass der erforderliche und im Gesetz genannte 
Hilfebedarf von der Gutachterin / dem Gutachter vollständig 
berücksichtigt wird. 275,00 €

Pflegetagebuch Kosten
Ich unterstütze Sie bei der Führung eines Pflegetagebuches, 
damit es keine bösen Überraschungen bei der Pflegeeinstufung 
gibt:

- 1 Hausbesuch mit Informationsgespräch, wie das Pflegetagebuch 
gehandhabt / geführt wird,

- umfassende Informationen, worauf Sie beim Ausfüllen achten 
müssen, Besprechung des Hilfebedarfs und Hinweise, wie dies im 
Pflegetagebuch dargestellt werden kann,

- 2. Hausbesuch mit Überprüfung Ihrer Eintragungen vor Abgabe 
des Tagebuches, ggf. Hinweise auf Leistungen, die nicht 
eingetragen wurden. 244,00 €

GA Pflegebedarfsermittlung Kosten
- 1 Haus- oder Klinikbesuch bei der pflegebedürftigen Person zur 

Pflegebedarfsermittlung,
- Erstellung einer Übersicht des Pflegebedarfes, Information bzgl. 

pflege- und / oder alltagserleichternder Hilfsmittel. 194,00 €
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Preise und Leistungen
Rund um die Pflegeeinstufung
GB Erstellung einer individuellen Pflegeplanung Kosten

- 1 Hausbesuch zum Pflegeanamnesegespräch,
- Erstellung einer individuellen, schriftlichen Pflegeplanung unter 

Berücksichtigung biografischer Erfahrungen und individueller 
Wünsche. 194,00 €

H
i
n
w
e
i
s

Pflegebedarfsermittlung und Pflegeplanung eignen sich besonders im Vorfeld 
der Pflegebegutachtung, wenn diese bspw. ohne Pflegedienst Zuhause erfolgen 
soll. Anhand des ermittelten Pflegebedarfs kann die / der Pflegebedürftige oder 
pflegende Angehörige sich gezielt auf den Begutachtungstermin vorbereiten.
Dies hilft, Missverständnisse zwischen Gutachter/-in und Pflegeperson zu 
vermeiden und macht einen langwierigen Widerspruch bei der Pflegekasse 
überflüssig.

GC1 Überprüfung eines Pflegegutachtens nach Aktenlage Kosten
- Ausführliches Telefonat zur Pflegesituation
- Prüfung des MDK-Gutachtens zur Einstufung in eine 

Pflegestufe auf pflegefachliche Schlüssigkeit, Nachvollziehbarkeit 
und Vollständigkeit nach Aktenlage,

- schriftliche Bewertung und ggf. Hinweise aus pflegefachlicher 
Sicht, bzgl. Aussichten und Begründung eines Widerspruchs. 224,00 €

GC2 Überprüfung des Betreuungsbedarfs nach Aktenlage
- Ausführliches Telefonat zur Betreuungssituation
- Prüfung des MDK-Gutachtens zur Einschätzung des 

zusätzlichen Betreuungsbedarfs auf pflegefachliche 
Schlüssigkeit, Nachvollziehbarkeit und Vollständigkeit nach 
Aktenlage,

- schriftliche Bewertung und ggf. Hinweise aus pflegefachlicher 
Sicht, bzgl. Aussichten und Begründung eines Widerspruchs

98,00 €

GD Überprüfung eines Pflegegutachtens und Erstellung eines 
Gegengutachtens

Kosten

- 1 Haus- oder Klinikbesuch bei der pflegebedürftigen Person mit 
Gespräch über den Begutachtungstermin, 

- Pflegebedarfsermittlung,
- Überprüfung des Pflegegutachtens wie in GC beschrieben, 

darüber hinaus Abgleich mit den beim Hausbesuch gewonnenen 
Erkenntnissen,

- Erstellung eines Gegengutachtens unter Einbeziehung des 
vorliegenden Gutachtens,

- ausführliches Gespräch über ermittelten Sachverhalt und Inhalt 
des Gegengutachtens. 307,00 €



Mörgensstraße 8
52064 Aachen

0241 – 8 87 42 64
0241 – 8 87 42 65

careKonzept Preis-Leistungsbeschreibung
Stand Februar 2010 – Irrtümer und Änderungen vorbehalten.
Gültig ist immer die Preis-Leistungsbeschreibung mit dem aktuellsten Datum. 
Alle vorherigen Preise verlieren mit der aktualisierten Version ihre Gültigkeit.

Seite 5 von 8

Preise und Leistungen
Rund um die Pflegeeinstufung
GE Ohne Risiko für Sie: Das Erfolgshonorar Kosten

Sie wollen kein Risiko eingehen? Ich biete Ihnen meine Leistung 
im Widerspruchsverfahren für ein einmal zu zahlendes
Erfolgshonorar an:
Ich prüfe kostenlos, ob ein Widerspruch in Ihrem Fall sinnvoll bzw. 
angemessen ist. Sollte die Einstufung nach meinem Ermessen nicht
Ihrem tatsächlichen Pflegebedarf entsprechen, erstelle ich eine 
pflegefachliche Stellungnahme oder ein Gegengutachten. 
Nur wenn Ihr Widerspruch erfolgreich ist, berechne ich ein 
Honorar!
Die Honorarstaffelung sieht wie folgt aus:

Einstufung in die Pflegestufe 1: 
Sie erhalten eine jährliches Pflegegeld von 2.700 €.

Einstufung in die Pflegestufe 2: 
Sie erhalten ein jährliches Pflegegeld von 5.160 €.

Einstufung in die Pflegestufe 3: 
Sie erhalten ein jährliches Pflegegeld von 8.220 €.

einmaliges
Erfolgshonorar

425,00 €

einmaliges
Erfolgshonorar

550,00 €

einmaliges
Erfolgshonorar

750,00 €

GF Mein besonderer Service! Kosten
Ich möchte, dass Sie kein Risiko eingehen. Deshalb prüfe ich auf 
Wunsch zunächst Ihr Pflegegutachten darauf, ob sich Modul GC oder 
GD für Sie überhaupt lohnt. Sollten Sie dann eines der beiden Module 
wählen, werden die 60,00 € auf den jeweiligen Pauschalpreis 
angerechnet. 60,00 €
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Preise und Leistungen
Rund-um-Sorglos-Pakete

Alle Pauschalangebote verstehen sich inkl. Auslagen wie Fahrkosten, Telefon usw..

Organisation der ambulanten Versorgung „kleines Paket“ Kosten
- 1 Haus- oder Klinikbesuch bei der pflegebedürftigen Person mit 

Informationsgespräch und Ermittlung des ambulanten 
Hilfebedarfs, 

- Beratung zur Pflegehilfsmittelausstattung, Empfehlung zu in Frage 
kommenden Hilfsmitteln,

- Erstellung von individuellen Checklisten und Informationsmaterial 
zur eigenständigen Organisation der ambulanten Versorgung.

- Telefonische Beratung im Rahmen der eigenständigen 
Organisation der ambulanten Pflege. 270,00 €

Organisation der ambulanten Versorgung „Komplettpaket“ Kosten
- 1 Haus- oder Klinikbesuch bei der pflegebedürftigen Person mit 

Informationsgespräch und Ermittlung des ambulanten 
Hilfebedarfs, 

- Beratung zur Wohnraumanpassung und Pflegehilfsmittelaus-
stattung,

- Vorbereitung von Anträgen, auf Wunsch bis zur Unterschrift,
- Organisation notwendiger Hilfsmittel,
- Veranlassung und Absprache der individuell abgestimmten 

pflegerischen und / oder hauswirtschaftlichen Versorgung durch 
anerkannte Anbieter im Rahmen eines gemeinsamen 
Hausbesuchs,

- Kontrollbesuch nach 14 Tagen, ob Versorgung ausreichend, 
sicher und zur Zufriedenheit der pflegebedürftigen Person ist.

- Bei Bedarf Nachbesserung. 450,00 €

Bitte beachten Sie die zusätzliche Information zu Pauschalangeboten auf Seite 8!
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Preise und Leistungen
Rund-um-Sorglos-Pakete

Organisation der vollstationären Versorgung Kosten
- Haus- oder Klinikbesuch bei pflegebedürftiger Person mit 

Informationsgespräch,
- Recherche nach freien Heimplätzen und Anmeldungen bei 

verschiedenen Einrichtungen, telefonische Kontaktaufnahme,
- Vorbereitung von Anträgen, auf Wunsch bis zur Unterschrift ,
- unmittelbare Mitteilung, welche Einrichtung aufnehmen kann,
- Vorbereitung und auf Wunsch Abwicklung der 

Aufnahmemodalitäten, 
- Klärung mit Heim und Betroffener/-m, was ins Heim mitgenommen 

werden kann / soll, 
- Abwicklung der Wohnungsauflösung bis zur Abnahme durch den 

Vermieter (bitte beachten Sie die Information auf Seite 5!),
- Ummeldung des Wohnsitzes (bei Ab- und Anmeldung erfolgt ein 

Aufschlag von 22,00 €),
590,00 €

Wichtig!
Sie können bei allen meinen Angeboten zwischen der Abrechnung 
nach Pauschalpreis oder der Abrechnung nach tatsächlichem 
Zeitaufwand plus Auslagen wählen.
Ich berechne meine Leistungen auch nach dezidiertem 
Einzelnachweis (Sie erhalten eine Aufstellung der Leistungen mit 
Zeitbedarf und den Auslagen). In diesem Fall wird ein Stundensatz 
von 49,00 € bzw. 61 € berechnet. Der Stundensatz wird jeweils für 
begonnene 15 Minuten anteilig berechnet. 

Auslagen 
Der Ersatz von Auslagen wie Kopien, Telefongebühren, Fahrkosten u. 
ä. wird vertraglich geregelt, soweit es sich nicht um ein 
Pauschalangebot handelt.

Berechnung der Auslagen Kosten
Fahrkosten pro gefahrenen Kilometer 0,95 €

Kosten für Kopien 0,30 €

Kosten für Telefon pro Einheit 0,07 €

Bitte beachten Sie die nachfolgende Information auf Seite 8!
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 Wichtige Zusatzinformationen:
Bei allen Pauschalangeboten konnten lediglich meine Leistungen berücksichtigt 
werden. Es können weitere Kosten durch Dritte anfallen, wie bspw. Transportkos-
ten, Räumungskosten, Renovierungskosten, Kosten für die Anschaffung von Hilfs-
mitteln usw.. Diese Kosten werden der / dem Auftraggeber/-in direkt in Rechnung 
gestellt. 

tritt in keinem Fall in Vorleistung für Kosten, die durch Leistungen Dritter 
entstehen. Eine Auftragserteilung zu kostenpflichtigen Leistungen von Dritten erfolgt 
ausschließlich nach Rücksprache mit der / dem Auftraggeber/-in.
Die Pauschalpreise enthalten nur die in der Beschreibung aufgeführten Hausbesuche. 
Zusätzlich gewünschte Hausbesuche müssen laut geltender Preisliste in Rechnung 
gestellt werden.

Ich bemühe mich um eine faire Preis-Leistungsgestaltung. Sollten Sie hier kein Ihnen 
entsprechendes Angebot finden, sprechen Sie mich an. Ich unterbreite Ihnen gerne ein auf Ihre 
Bedürfnisse abgestimmtes Angebot. 

Hinweis: Für Menschen mit geringem Einkommen biete ich Sonderpreise. Geringes 
Einkommen(Einkommenshöhe) muss mir nachgewiesen werden. Ich orientiere mich am SGB 
XII (Sozialhilfegesetz).

Stand der Preis- und Leistungsbeschreibung: Februar 2010 – Änderungen vorbehalten.
Alle Preise beziehen sich nur auf Aufträge von Privatpersonen und beinhalten 19 % ges. MwSt.

Hinweis: Sie können die Preis-Leistungsbeschreibung auf meiner Internetpräsenz 
www.pflegeberatung-aachen.de herunterladen. Gültig ist daher immer die Preis-
Leistungsbeschreibung mit dem aktuellsten Datum. Alle vorherigen Preise verlieren mit der 
aktualisierten Version ihre Gültigkeit.


